Kaufmann/-frau (m/w/d) fiir Versicherung und Finanzen

(300)

© standort: Hamburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 37,5 - 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 19 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Wir Gber uns:

Seit vielen Jahren vermitteln wir Personal langfristig in passende Jobs. Fiir uns zahlt nicht nur ihre
Arbeitskraft, sondern auch lhre Stérken und Interessen. Unsere langjahrigen und engagierten
Personalberater*innen bieten Ihnen eine individuelle Beratung und unbefristete Arbeitsvertrage im Rahmen
des |GZ-DGB Tarifvertrages.

Unsere Ziele in enger Zusammenarbeit mit ihnen sind:
- Mitarbeiter*innen langfristig und nachhaltig in unserem Unternehmen zu beschéftigen und
- Ihnen die Méglichkeit fir eine Weiterentwicklung zu bieten

Wir suchen zum nachstmdéglichem Zeitpunkt Servicecenter-Agenten / Kaufmann fur Versicherungen und
Finanzen (m/w/d) fir unseren Kunden in Hamburg. Es besteht die Mdglichkeit zur Festeinstellung bei
unserem Kunden.

lhr Profil:

¢ Sie haben Freude am Telefonieren und zeichnen sich durch Kommunikationsvermdgen in
Verbindung mit hoher Kunden- und Vertriebsorientierung aus

¢ mit gutem Erfolg abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, vorzugsweise zum Kaufmann fir
Versicherungen und Finanzen

¢ Sie sind belastbar und Gberzeugen auch in angespannten Arbeitssituationen

¢ ein hohes Mal} an Kreativitat, Teamfahigkeit und Flexibilitdt zeichnet Sie aus

¢ Sie Uberzeugen durch analytisches Denken und die Bereitschaft sich in neue Aufgaben schnell
und engagiert einzuarbeiten

Wir bieten:

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Bezahlung nach GVP Tarif

Ubertarifliche Zulagen je nach Qualifikation
Fahrtkostenbeteiligung

bis 30 Tage Urlaub

Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Arbeitskleidung von Engelbert Strauss

PSA wird gestellt

Betreuung durch unsere Personalberater innen

Ihre Aufgaben:

¢ Sie sind erster und kompetenter Ansprechpartner sowie Berater fir unsere Kunden- und
Vertriebspartner in allen Fragen der Sparten Leben, Sach und Kranken

e Sie Uberzeugen unsere Kunden und Vertriebspartner mit Ihrer hohen Serviceorientierung und
Ihrer fachlichen Kompetenz



¢ Sie bearbeiten telefonisch und in der Regel fallabschlie3end alle Geschéftsvorfalle zu
Vertragsverlauf, Vertragsanderung und Inkasso

¢ Sie prifen und bearbeiten I6sungsorientiert eingehende Beschwerden

¢ Sie sind mit Ihrem Lacheln am Telefon die erste Visitenkarte des Unternehmens

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Susanne Bade GmbH

Neusser Landstr. 2

50735 Kdin

Tel.: 0221/9259830
Mobil:0151/12122071
bewerbung.koeln@wilhelm-personal.de

www.wilhelm-personal.de

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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